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เทคโนโลยสีารสนเทศการเกษตรและพฒันาชนบท

                 การศึกษาค้นคว้าอิสระมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบล (อบต.) ด้วยระบบสารสนเทศ ซ่ึงได้ออกแบบพัฒนา
วิธีการน าเข้าข้อมูลได้อย่างสะดวก และสามารถรายงานผลได้
อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง โดยศึกษาการท างานในส่วนของงานเดิม 
วิเคราะห์ระบบงาน ออกแบบและพัฒนาระบบงานใหม่อย่าง
เป็นขั้นตอน โดยใช้โปรแกรม Visual Basic 6.0 และโปรแกรม
ฐานข้อมูล Microsoft Access 2003 บนระบบ ปฏิบัติการ 
Microsoft Windows XP จากการประเมินประสิทธิภาพของ
โปรแกรมโดยผู้ใช้งานและผู้เช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร์ ด้วย
วิธีการ Black Box Testing พบว่าโปรแกรมมีประสิทธิภาพอยู่
ในระดับดีมาก โดยมีค่าประเมินเฉลี่ยเท่ากับ 9.06 และสามารถ
น าไปใช้งานในองค์กรได้

วตัถุประสงค์ของการศึกษา
1  เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูลการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการ
บริหารจัดการที่ด ีด้วยระบบคอมพวิเตอร์

2  เพื่อออกแบบและพัฒนาการน าเข้าข้อมูลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการ
บริหารจัดการที่ดี ให้มีการจัดเก็บข้อมูลและรายงานผลการ
ประเมินด้วยความรวดเร็วแม่นย า

วธีิการด าเนินงาน
              1  ศึกษาเอกสารข้อมูลระบบงานการจัดการประเมนิผล
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทีม่ีการบริหารจัดการที่ด ีในส่วน
ของงานเดมิ
              2  วเิคราะห์ระบบงาน ออกแบบและพฒันาระบบ
สารสนเทศเพือ่การประเมนิผลการปฏิบัติงานองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นทีม่ีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  
              3  ทดสอบระบบสารสนเทศเพือ่การประเมนิผลการ
ปฏิบัติงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มกีารบริหารจัดการ
บ้านเมอืงทีด่ ี 
              4  สรุปผลทีไ่ด้จากการศึกษา

               จากการวิเคราะห์ระบบงานการจัดการผลประเมิน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดีของ
ส านักงานท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี  ซ่ึงมีการจัดเก็บข้อมูล  
และรายงานข้อมูลเกี่ยวกับผลคะแนนการประเมินองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดีประจ าปี ซ่ึงมี
เกณฑ์ช้ีวัด 6 ตัว  ได้แก่  1) ด้านการบริหารราชการเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สุขของประชาชน  2) ด้านการบริหารราชการเพื่อให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ 3) ด้านการบริหารราชการอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 4) ด้านการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 5) ด้านการอ านวยความสะดวกและการ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน        6) ด้านการพัฒนา
ความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดอุบลราชธานี ในกรณีศึกษาผู้ศึกษา
ได้ท าการศึกษาโดยแบ่งวิธีการด าเนินงานออกเป็น
 5 ขั้นตอน คอื
          1  ขั้นตอนการศึกษาระบบงานเดมิ
       2  ขั้นตอนการก าหนดความต้องการของระบบใหม่
       3  ขั้นตอนการวเิคราะห์ระบบงาน
     4  ขั้นตอนการออกแบบและพฒันาระบบ

          5  ขั้นตอนการทดสอบระบบ

ผลการศึกษา
              จากการศึกษาระบบงานเดิมของงานการจัดการผล
ประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ด ี
ในส่วนของงานเดิม พบว่าระบบงานเดิมน้ันใช้วิธีการเก็บ
ข้อมูลโดยบันทกึในลกัษณะของแฟ้มเอกสารที่เป็นกระดาษ ท า
ให้ไม่สะดวกต่อการใช้งาน การค้นหาหรือการแก้ไขข้อมูลมี
ความยุ่งยาก จากสภาพปัญหาเหล่านี้ สามารถแก้ไขด้วยการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ซ่ึงเป็นการช่วยลด
ระยะเวลาในการบันทึกข้อมูล การค้นหาข้อมูล และการแก้ไข
ข้อมูล อกีทั้งท าให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการรายงาน
ผลประเมิน
               ผลการศึกษาจากการออกแบบระบบ  ด้วยการศึกษา
ระบบงานเดิมก่อน โดยศึกษาจากหลักเกณฑ์การคัดเลือก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดีตาม
เกณฑ์ช้ีวัดการประเมิน ข้อมูลเอกสารและการสัมภาษณ์
ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้ทราบถึงระบบการท างานเดิมเพื่อท าการ
ออกแบบระบบงานใหม่ ซ่ึงเป็นระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 
ตั้งแต่การน าเข้าข้อมูล การจัดเกบ็ข้อมูลและการรายงานข้อมูล 
โดยให้ตรงกบัความต้องการและเกดิความสะดวกแก่ผู้ใช้ในการ
น าเข้าข้อมูลเข้าสู่ระบบ สามารถค้นหาและแก้ไขข้อมูลได้
รวดเร็ว พร้อมทั้งสามารถแสดงข้อมูลได้อย่างถูกต้องและ
แม่นย ากว่าระบบงานที่ใช้งานอยู่ ซ่ึงในส่วนของการรายงาน
ผลการประเมินสามารถท าให้รายงานได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็วยิง่ขึน้

สรุปผลการด าเนินงาน
                     การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มี
การบริหารจัดการที่ดี ด้วยระบบคอมพิวเตอร์เป็นการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศทาง ด้ านคอมพิว เตอ ร์ เ ข้ ามา
ประยุกต์ใช้กับระบบงานเดิม  เพื่อสนับสนุนการท างานของ
คณะท างานประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี ซ่ึงเป็นผู้ประเมินให้
คะแนนองค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นที่รับผิดชอบตาม
แบบประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหาร
จัดการที่ดี ท าให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติสามารถท างานได้สะดวก
และรวดเ ร็วมากยิ่ งขึ้น  อีกทั้ ง  เ ป็นการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลในการจัดการผลประเมินองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดี ด้วยการจัดเก็บข้อมูลโดย
ระบบคอมพิวเตอร์ในทันทีที่ด าเนินการประเมินผลคะแนน
และสามารถค านวณผลคะแนนพร้อมกับรายงานผลการ
ประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่
ดีด้วยความรวดเร็ว ถูกต้องและแม่นย า ซ่ึงระบบสารสนเทศ
ทีพ่ฒันาขึน้ดงักล่าว  มีความสามารถ ดังนี้

1  สามารถจัดการข้อมูลได้อย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ

2  สามารถบันทกึ ค านวณผลและค้นหาข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็วและถูกต้อง

3  สามารถรายงานข้อมูลคะแนนรวมของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
มกีารบริหารจัดการทีด่ไีด้อย่างรวดเร็วเป็นปัจจุบันทนัท ี
และมคีวามถูกต้อง


